
 

 

 
 
 

CONDIZIONI GENERALI DI 
VENDITA DI MOTORE e/o MONOBLOCCO USATO 

COPERTO DA GARANZIA PER 60 GIORNI 
 

 

Articolo 1 - Definizioni 

Ai fini delle presenti Condizioni generali di vendita si intende per: 

• “Venditore”: la società Tuttomotori S.r.l. con sede legale in Agrigento (AG), via Unità d’Italia, n. 96, CF e 

P.IVA 02854930845;  

• “Cliente”: la persona fisica e/o giuridica che acquista, anche per il tramite di terze parti e/o società di 

servizio di ricerca di ricambi, i beni di cui alle presenti Condizioni Generali di Vendita; 

• “Cliente consumatore”: il Cliente quale persona fisica qualificabile come consumatore ai sensi del d.lgs. 

6 settembre 2005, n. 206 (Codice del Consumo), che acquista i beni di cui al presente contratto per scopi 

non riferibili all'attività imprenditoriale, commerciale o professionale eventualmente svolta; 

• “Vendita”: l'acquisto da parte del Cliente di motori e/o monoblocchi usati. 

 

Articolo 2 – Oggetto 

 

2.1 Il Contratto, avente per oggetto la vendita di motori e/o monoblocchi usati, è regolato dalle presenti 

condizioni generali di vendita, eventualmente integrate per il Cliente Consumatore dalle disposizioni 

inderogabili di cui al Decreto Legislativo n. 206/2005 (Codice del Consumo); 

2.2 Il prezzo pagato dal Cliente per l’acquisto di un motore e/o monoblocco usato si riferisce al prodotto 

nudo e, pertanto, gli eventuali accessori su di esso presenti, enunciati all’articolo 3.9 che segue, sono da 

intendersi lasciati al Cliente a titolo gratuito e non coperti da Garanzia, motivo per cui il Venditore non 

risponde di un’eventuale mancata messa in moto del motore e/o monoblocco venduto per la sola presenza 

degli accessori sopra enunciati. 

 
Articolo 3 – Garanzia 
 

3.1 Il Venditore garantisce i propri prodotti contro i vizi e/o difetti di costruzione.  

3.2 La Garanzia include esclusivamente la meccanica del motore e/o del monoblocco ed, in particolare, a 

titolo esemplificativo e non esaustivo, problematiche connesse all’usura dell’albero motore con relativa 

bronzinatura del banco e della biella, battito anomalo del motore al momento dell’accensione, 

surriscaldamento del motore e/o del monoblocco a causa di problemi della testa o della guarnizione; 

3.3 Salvo diverse pattuizioni scritte e approvate dalle Parti, la garanzia si applica per un periodo di sessanta 

(60) giorni a partire dalla data di consegna risultante dal documento di trasporto. Fatto salvo il caso del 

dolo o della colpa grave, non è possibile far valere la Garanzia né il Venditore risponde di eventuali danni 

che dovessero derivare al Cliente dal trasporto, dalla non corretta installazione del prodotto, dal cattivo 



 

 

stato di conservazione, dal non corretto uso delle parti, dalla manomissione o interventi di personale non 

autorizzato per scritto a mezzo e-mail dal Venditore a pena di decadenza, dall’uso di ricambi non originali 

e dalla mancata manutenzione, quando questa sia prevista dal manuale tecnico, dall’intervento di 

manodopera non autorizzata per scritto dal Venditore, dall’impiego di materiale di consumo e/o di 

minuterie varie, da costi sostenuti per fermi macchina e a titolo di spese legali. 

3.4 Ad avvenuta attivazione della garanzia, il Cliente deve fornire al Venditore la prova dell’avvenuta 

sostituzione del kit di distribuzione anche mediante esibizione di relativa fattura, prova dell’avvenuta 

pulizia del Fap e/o Catalizzatore anche mediante esibizione di relativa fattura a firma di società 

specializzate e certificate, fatto salvo il caso in cui manca la suddetta fattura, il Fap e/o il Catalizzatore e, 

dunque, iniettori e pompa dovranno pervenire al Venditore insieme al motore venduto per una verifica. 

3.5 I monoblocchi sono venduti da Tuttomotori S.r.l. con la formula “visto e piaciuto” ed il Cliente potrà 

esercitare il diritto di recesso entro 2 giorni lavorativi dall’arrivo del prodotto risultante dal documento di 

trasporto inviando una comunicazione scritta al Venditore all’indirizzo di posta elettronica ordinaria  

tuttomotorisrl@gmail.com. Il Venditore non risponde dell’attività di montaggio del prodotto e di eventuali 

danni ad esso arrecati per l’installazione di ricambi, per i serraggi banco/biella eseguiti non autorizzati per 

scritto dal Venditore e per la sostituzione della pompa olio.  

3.6 Il Cliente è tenuto a segnalare alla consegna eventuali difetti apparenti riscontrati sui Prodotti venduti 

annotandoli nella ricevuta di consegna. Eventuali ulteriori difetti non rilevabili alla consegna (difetti occulti) 

vanno segnalati e documentati per iscritto, anche a mezzo fotografia, nei termini di legge (otto giorni). 

3.7 Il personale addetto del Venditore fornirà al Cliente le informazioni necessarie relativamente ai presupposti 

ed alle procedure per la fruizione della garanzia. Il Venditore stabilisce a sua discrezione e comunque 

entro un termine ragionevole di tempo l’eventuale sussistenza dei requisiti per l’applicazione della 

garanzia, informando il Cliente sulla valutazione effettuata e sulla soluzione esperibile per il ripristino della 

conformità del Prodotto con i relativi costi a carico del Cliente. La garanzia ai prodotti si limita alla 

riparazione o alla sostituzione del Prodotto (totale o dove possibile parziale per le sole parti non conformi) 

a causa di vizi di fabbricazione o originati dal trasporto e montaggio, ove questi servizi siano 

espressamente pattuiti per contratto. 

3.8 Il Cliente, a pena di decadenza, si deve attenere scrupolosamente alle istruzioni di installazione, uso e 

manutenzione fornite dal Venditore. 

3.9 Sono espressamente esclusi dalla garanzia i difetti causati al Prodotto dal trasporto o dal montaggio non 

corretto, dall’uso improprio o non conforme alla normale destinazione d’uso del Prodotto, dalla mancata 

osservanza delle istruzioni di uso e manutenzione, dalla ordinaria usura e da ogni altra circostanza non 

riconducibile al Venditore; non sono coperti da Garanzia gli accessori presenti sul prodotto venduto e 

lasciati a titolo gratuito ovvero: iniettori, flauto, turbina, pompa acqua, scambiatore olio, scambiatore fumi, 

pompa gasolio, sensori vari, bobine, candele, compressore volumetrico, valvole Egr, collettori 

aspirazione/scarico; il Venditore non sarà ritenuto responsabile per la rilevazione di eventuali perdite di 

olio provenienti dai vari paraoli del motore, per coperchi punterie che presentano lievi lesioni, per il 

consumo eccessivo di olio, per la rilevazione di rumori vari provenienti dalla distribuzione, per eventuali 

danni provocati al motore per la mancata sostituzione della distribuzione e /o per la mancata pulizia Fap / 

Catalizzatori (l’eccessivo calore prodotto dal catalizzatore/Fap può causare, anche nel giro di pochi km, il 

bruciamento delle fasce elastiche con relativa striatura delle canne cilindro), per l’elevato surriscaldamento 
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dell’olio motore causandone la perdita di viscosità ed una corretta lubrificazione provocandone la fusione 

dell’albero motore, bielle, bronzine e tutti gli organi vari interni dello stesso e rottura turbina.. 

 
Articolo 4 – Decadenza dalla Garanzia 

 

4.1 Il Cliente decade dalla possibilità di attivare la garanzia: 

- nel caso in cui, ad avvenuta restituzione del motore e dopo un’accurata visione dello stesso da parte 

dello staff del Venditore, si accerta che il prodotto venduto presenta manomissioni e/o scambio parti, 

unitamente al montaggio di componenti non previamente autorizzate per scritto da Tuttomotori S.r.l.; 

- in caso di accensione del motore con una non corretta inizializzazione della pressione dell’olio motore; 

- in caso di una non corretta pulizia dei sistemi Fap/ catalizzatore in assenza dell’esibizione della relativa 

fattura di pulizia degli ultimi effettuate c/o ditte specializzate e/o certificate; 

- in caso di mancanza di una corretta sostituzione della distribuzione del motore; 

- in caso di manomissione dei parametri originari della centralina motore e/o l’aggiunta di altra centralina; 

- in caso Tuttomotori S.r.l. accerti che il Fap/catalizzatore sono stati modificati, annullati, svuotati e, 

dunque, lo stato della centralina e del sistema di iniezione non corrisponde ai parametri originari della 

casa, non risponde di nessun danno cagionato al motore e a qualsivoglia titolo richiesto dal Cliente. 
 

Articolo 5 - Reso motore 

 

5. 1 Tutti i motori unitamente ai monoblocchi venduti dalla Tuttomotori S.r.l. per un importo superiore ad 

€800,00 sono soggetti al reso del vecchio motore ad avvenuto montaggio del prodotto motivo per cui il 

Venditore, al momento dell’acquisto e come espressamente indicato in fattura, scorpora dal prezzo 

complessivo del Prodotto l’importo omnia di €600,00 “da non considerarsi come sconto e/o somma anticipata; 

5.2 Il reso del vecchio motore deve avvenire entro e non oltre 30gg lavorativi dalla consegna e deve essere 

riconsegnato nello stesso stato in cui il Venditore consegna il proprio motore e, dunque, non saranno accettati 

eventuali motori smembrati, con parti mancanti (anche bulloneria) e bucati, pena l’emissione di fattura a vista 

da parte di Tuttomotori S.r.l. recante l’importo di €600,00 + iva a titolo di risarcimento danni per il mancato 

reso e/o per il reso non conforme. 

 

Articolo 6 – Accettazione contratto 

6. 1 Ad avvenuto pagamento da parte del Cliente della nota pro-forma e/o della fattura elettronica e/o della 

fattura accompagnatoria del Venditore a mezzo bonifico bancario e/o contrassegno, si accettano tutte le 

presenti condizioni generali di vendita senza obbligo di firma del relativo contratto. 

 

Articolo 7 – Acquisto indiretto del prodotto presso terze parti e/o per il tramite di società di ricerca 

ricambi auto  

7. 1 Il Venditore non risponde per le informazioni rilasciate da terze parti e/o da società che hanno svolto 

unicamente il servizio di “ricerca di ricambi “(a titolo esemplificativo e non esaustivo, km del motore, presenza 

di accessori aggiuntivi, estensione del periodo di garanzia del prodotto); 



 

 

7.2 Eventuali comunicazioni e/o richieste fatte dal Cliente a terze parti e/o alla società di ricerca ricambi auto 

sia  ai fini dell’attivazione della Garanzia sia per la contestazione di eventuali problematiche, anche di lieve 

entità, in merito al prodotto venduto, saranno da considerarsi nulle e prive di qualsivoglia effetto giuridico nei 

confronti del Venditore al pari di ogni comunicazione a titolo di risposta giunta al Cliente dalla società che ha 

svolto dal servizio di cerca ricambi e, per l’effetto (7.3), a pena di decadenza e/o nullità, qualsiasi tipo di 

comunicazione e/o richiesta da parte del Cliente dovrà giungere a mezzo e-mail unicamente al Venditore 

all’indirizzo: tuttomotorisrl@gmail.com. 

7.3 Terze parti e/o società di ricerca di ricambi auto saranno ritenute responsabili unicamente per l’attività di 

ricerca svolto nei confronti del Cliente e non per la Vendita. 

7.4 Terze parti e/o società di ricerca di ricambi auto saranno ritenute responsabili in caso di errata 

informazione fornita al Venditore per eventuali equipaggiamenti / direttive / specifiche tecniche dei motori 

cosi come richiesti dal Cliente es: trazione anteriore posteriore, montaggio longitudinale / orizzontale, 4x4, 

cambio automatico, manuale. In tal caso le spese di spedizione e/o di restituzione saranno a carico o della 

società che ha svolto attività di ricerca ricambi in caso il cliente fruisca del servizio, o a carico del Cliente in 

caso di acquisto diretto. 

 

Articolo 8 – Diritto di recesso  

8.1 Il Cliente Consumatore ha diritto di recedere dal contratto di acquisto per qualsiasi motivo e senza 

necessità di fornire spiegazioni, salvo il rispetto delle procedure di seguito indicate: 

- Prima della scadenza del periodo di recesso e, comunque, entro e non oltre i 14 giorni dalla data di 

ricevimento del prodotto come risulta dal documento di trasporto, il Cliente informa il Venditore della sua 

decisione di esercitare il diritto di recesso dal contratto attraverso una semplice comunicazione via email 

a tuttomotorisrl@gmail.com che indichi la volontà di recedere dall'Acquisto; 

- La restituzione dovrà avvenire a cura e onere del Cliente, attraverso la spedizione del prodotto oggetto del 

recesso, a mezzo corriere di propria scelta, entro e non oltre 14 giorni dall’esercizio del diritto di recesso, 

all’indirizzo indicato nella nota di consegna emessa dal Venditore; 

- Ai fini del valido esercizio di recesso,: i prodotti in relazione ai quali il cliente intenda esercitare il diritto di 

recesso dovranno risultare integri ed essere restituiti nell’imballo originale senza manomissioni dello stesso, 

e completo di tutte le sue parti.  

- Il Cliente provvederà alla spedizione ed alla restituzione degli articoli a propria cura ed a proprio carico e, 

dunque, la Tuttomotori S.r.l. non risponderà in alcun modo per danneggiamenti, furti o smarrimenti di prodotti 

oggetto di reso; ogni relativo rischio resta pertanto ad esclusivo carico del cliente. 

- I prodotti arrivati danneggiati saranno restituiti al mittente addebitando le spese di trasporto allo stesso  

8.2 Il diritto di recesso è previsto a garanzia dei soli Clienti consumatori privati (acquisti senza partita iva) e, 

pertanto, le vendite effettuate ad aziende / professionisti ecc....non possono avvalersi del diritto di recesso 

8.3 Il Venditore eseguirà il rimborso utilizzando lo stesso mezzo di pagamento usato dal Cliente Consumatore 

per la transazione iniziale. 

8. 4 Le spese di restituzione saranno a carico del Cliente Consumatore. 
 

Articolo 9 – Foro Competente 

mailto:tuttomotorisrl@gmail.com
mailto:tuttomotorisrl@gmail.com


 

 

9.1 Per ogni eventuale controversia o contestazione è esclusivamente competente il Foro di Agrigento, con 

l’espressa esclusione di qualsiasi altro foro, né tale competenza potrà essere derogata per ragione alcuna di 

continenza, accessorietà o connessione di cause. 

 


